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1. Compréhension écrite : tatouages, expression personnelle et emploi

L’article adapté du Guardian présente les attitudes envers les tatouages au travail, à partir de données d’enquête et des
expériences de personnes tatouées. Il aborde les politiques des employeurs, l’expression personnelle et les perspectives
de carrière.

Compréhension

Question I. Après avoir lu attentivement l’article, rédigez en français un texte de 200 mots, avec une
tolérance de plus ou moins 10 %, qui en dégage les idées essentielles. Indiquez le nombre de mots
utilisés. Toute présentation sous forme de notes sera pénalisée.

L’article montre que les tatouages peuvent encore freiner une carrière, mais que les entreprises commencent à
mieux accepter l’expression personnelle. Une enquête YouGov indique qu’environ un Britannique sur cinq est
tatoué. Parmi les adultes interrogés, 44 % ne changeraient pas d’avis sur une personne portant un grand
tatouage ; 36 % la jugeraient moins favorablement et seulement 3 % plus favorablement. Pourtant, 86 % des
personnes tatouées ne regrettent pas leur choix. Selon le rapport Colourful Lives, 33 % pensent qu’une tenue
décontractée améliorerait la productivité, tandis que près de deux fois plus estiment qu’elle augmenterait leur
bonheur.

Hilary Jones porte des tatouages depuis le début des années 1980 et travaille chez Lush depuis 1995 ; elle y est
aujourd’hui directrice de l’éthique. Lush, réputée accueillante, n’a pourtant aucune politique officielle sur
l’apparence. Jones décrit un lieu sûr où chacun accepte les autres.

Lee Hiller, coiffeur indépendant à Bristol, raconte qu’un supermarché où il travaillait adolescent lui demandait de
couvrir ses tatouages, même s’il ne cherchait pas à provoquer et s’habillait soigneusement. Selon lui, les
employeurs qui acceptent les tatouages offrent une atmosphère plus détendue, sans que les salariés travaillent
moins. Enfin, un tatouage visible n’empêche pas de réussir : de nombreux métiers restent accessibles. Hiller
préfère éviter les entreprises aux règles étroites d’esprit, qu’il juge peu attrayantes.

Nombre de mots : 210. Vocabulaire : « freiner une carrière » signifie limiter les possibilités professionnelles. Le
conditionnel dans « améliorerait » et « augmenterait » exprime une conséquence envisagée.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Les mentalités évoluent : les tatouages restent parfois un obstacle professionnel, mais n’empêchent pas
une carrière réussie.
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2. Expression écrite : code vestimentaire et attitude professionnelle

Les deux questions demandent de développer en anglais une réflexion personnelle sur les tenues décontractées et le
comportement au travail. Elles portent aussi sur les différences entre les personnes au travail et en dehors, dans le
secteur d’activité du candidat.

Expression

Question 1. En anglais et en 100 mots minimum, dites si vous êtes d’accord avec l’idée qu’un code
vestimentaire décontracté améliorerait la productivité et augmenterait le bonheur des employés.
Expliquez votre réponse en l’illustrant par des exemples.

Model answer in English (107 words): I agree that a casual dress code can make employees happier and more
productive. Comfortable clothes help people feel relaxed and confident. For example, a shop assistant wearing
clean trousers and a simple shirt may feel natural when speaking to customers. Casual clothes also allow workers
to express their personality. However, casual does not mean untidy. Employees should wear clean clothes suitable
for their workplace. In a bank or luxury shop, a formal style may reassure customers. Companies should choose a
flexible dress code. Office staff could wear smart jeans on some days while keeping a jacket for meetings. This
balance can improve comfort without reducing professionalism.

Traduction synthétique : Une tenue décontractée peut améliorer le confort et la confiance, si elle reste propre et
adaptée au lieu de travail.

Vocabulaire et grammaire : comfortable : confortable ; should : devrait.

✓ RÉPONSE À RETENIR

A flexible dress code can improve comfort and confidence, provided that it remains clean and suitable for
the workplace.

Question 2. En anglais et en 100 mots minimum, expliquez en quoi les personnes sont différentes au
travail et en dehors du travail dans votre secteur d’activité. Définissez ce qu’est, selon vous, une attitude
professionnelle et illustrez votre réponse par des exemples.

Model answer in English (110 words): In a measurement laboratory, people behave differently at work and
outside work. At work they must be careful, organised and respectful of safety rules. They check instruments,
record results accurately and explain problems clearly to their colleagues. For example, a technician must not
change a measurement to make a result look better. Outside work, the same person can relax, wear casual
clothes and speak more freely with friends. In my opinion, a professional attitude means being reliable, honest and
responsible. It also means arriving on time, protecting confidential information and helping the team. A good
professional follows procedures but also asks questions when something is unclear. This behaviour builds trust.

Traduction synthétique : Au laboratoire, le professionnel est rigoureux, honnête et respecte les règles de
sécurité. En dehors du travail, il peut se détendre. Son sérieux inspire confiance.

Vocabulaire et grammaire : accurately : avec précision ; après means, employer le verbe en -ing : being.
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✓ RÉPONSE À RETENIR

A professional attitude means working accurately, following safety procedures, being honest and helping the
team.
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SYNTHÈSE DE L’ÉPREUVE & RÉFÉRENTIEL • BTS MÉTIERS DE LA MESURE

Ce qu’il faut retenir de ce sujet (Session 2016)

Bilan de l’épreuve : L’épreuve écrite d’anglais du BTS Tertiaires, groupe 1, session 2016, porte le code 16LVE1 ANG et dure
deux heures. Le coefficient est de 1,5 en Management des unités commerciales et de 1 dans les autres spécialités indiquées.
À partir d’un article sur les tatouages au travail, elle évalue la compréhension en français et l’expression en anglais.

Notions-clés, formules & règles à maîtriser

La compréhension demande de dégager en français les
idées essentielles de l’article en 200 mots, avec une
tolérance de plus ou moins 10 %.

Le texte de compréhension doit être rédigé en
paragraphes, et le nombre de mots utilisés doit être
indiqué.

Les deux réponses d’expression sont rédigées en anglais
et doivent compter chacune au moins 100 mots.

L’argumentation porte sur le code vestimentaire,
l’expression personnelle et l’attitude professionnelle.

Points de vigilance & attentes du jury

Respectez la longueur de la compréhension et indiquez le
nombre de mots.

Rédigez la compréhension en français sous forme de
texte suivi, car les notes sont pénalisées.

Répondez aux deux questions d’expression en anglais et
vérifiez le minimum de 100 mots pour chacune.

Traitez toutes les dimensions demandées et appuyez vos
idées par des exemples.

Questions fréquentes sur cette épreuve (Q&A Examen)

Q : Comment organiser la réponse de compréhension ?
Repérez les idées principales de l’article, puis reliez-les dans un texte suivi en français. Visez 200 mots, dans la marge de plus ou moins
10 %, indiquez le nombre de mots et évitez les notes, qui sont pénalisées.

Q : Que faut-il développer dans la première question d’expression ?
Exprimez clairement votre avis sur les effets d’un code vestimentaire décontracté sur la productivité et le bonheur au travail. Développez
votre raisonnement en anglais avec des exemples et rédigez au moins 100 mots.

Q : Combien de points valent les parties et les questions d’expression ?
La compréhension vaut 10 points et l’expression vaut 10 points. L’expression comprend deux questions de 5 points chacune. Le sujet
accorde deux heures pour l’ensemble de l’épreuve.

Q : Quels critères et quelles règles de matériel sont explicitement indiqués ?
Le sujet précise les langues et les longueurs attendues, pénalise une compréhension présentée sous forme de notes et attribue 10 points à
chaque partie. Le dictionnaire bilingue est autorisé, sauf en BTS Communication où le dictionnaire unilingue est autorisé ; la calculatrice est
interdite.

Sujet officiel associé (PDF) : https://bts2m.fr/assets/annales/bts-2m/E2 - Langue vivante étrangère 1 (Anglais)/2016/BTS 2M - E2 - Langue
vivante étrangère 1 (Anglais) - Session 2016 - 1-Sujet.pdf
Ressources BTS Métiers de la Mesure : Toutes les annales & corrigés • Fiches de révision complètes • Simulateur de notes d’examen
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